	Неполадка
	Возможная причина
	Решение

	1. После включения экран светится тускло, картинка видна плохо/вся одного цвета
	Неисправность лампы подсветки матрицы. Окисление катодов лампы.
	Заменить лампу подсветки.

	2. После включения экран не светится, но на нем просматривается слабое изображение
	Неисправность лампы подсветки матрицы или инвертора.
	Заменить лампу подсветки или устранить неисправность инвертора.

	3. Постоянные мигания изображения на экране
	Неисправна плата контроллера матрицы, дешифратор матрицы или отходит шлейф матрицы.
	Ремонт платы (либо шлейфа) или замена матрицы.

	4. После удара на экране появились вертикальные или горизонтальные тонкие цветные полоски
	Расслоение стекла в месте, где с ним соединены дешифраторы.
	Замена матрицы.

	5. При обращении к жесткому диску слышны постоянные щелчки
	Неисправность жесткого диска.
	Сохранить всю информацию на другом носителе, так как потребуется замена жесткого диска.

	6. Ноутбук стал сильно нагреваться
	Засорение системы охлаждения, засорение радиатора, неисправность кулера.
	Профилактика для очистки системы охлаждения или замена кулера.

	7. Время автономной работы от аккумулятора сократилось до 5-15 минут
	Вышел из строя аккумулятор.
	Требуется замена или ремонт аккумулятора.

	8. Ноутбук не заряжается
	Неисправность блока питания или разъема зарядки.
	Проверить блок питания. Осмотреть разъемы.

	9. Ноутбук не видит Wi-Fi
	Проблемы с драйверами сетевого адаптера, отключение Wi-Fi на аппаратном уровне.
	Убедиться, что Wi-Fi включен. Переустановить/обновить драйверы сетевого адаптера.

	10. Клавиатура или часть клавиш не работает
	Попадание жидкости, отход или повреждение шлейфа клавиатуры.
	Проверить шлейф, при необходимости заменить клавиатуру.



